Qu al l ¢ Relatorio de atendimento técnico - RAT

Microsoft Partner Network

N2 Chamado: Loja nimero: Data: / /

Endereco (Rua, Bairro, Cidade, Estado):

Solicitante: Telefone de contato: DDD ( )

Descri¢do do Chamado/Tarefa:

I-M-P-O-R-T-A-N-T-E:

Nao deixar sujeira no local, jogar todos os restos de cabos e conectores no lixo.

ObservacGes: (descreva aqui outras agées, como preventivas em outros equipamentos)

Material Necessario:

Solugdo de Contorno:

Solugao Definitiva:

Pendente com Terceiro:

Pré-atividade (qual diferencial em seu atendimento a esse cliente?):

Chegada no Cliente: Hrs:

Inicio da atividade: Hrs: : Fim da atividade: Hrs:

N2 da Chapa (registro do funcionario)

Nome do responsavel Visto do responsavel

Assinatura do Técnico:

4__4

PERNAMBUCANAS



